POLITYKA PRYWATNOSCI TOVODA

§ 1. Informacje ogolne

1. Niniejsza Polityka prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych
przez Tovoda sp. z 0.0., a takze zasady stosowania plikow Cookies i technologii
sledzacych w ramach dziatania Platformy.

2. Platforma umozliwia m.in. dostep do danych udostepnianych przez Tovoda,
integracje z ustugami i produktami Tovoda oraz kontakt z Tovoda.
Administratorem danych jest Tovoda, zgodnie z dalszymi postanowieniami
Polityki.

3. Na potrzeby niniejszej Polityki przyjmuje sie nastepujace znaczenie pojeé:

a.

h.

Administrator — Administrator danych osobowych, czyli podmiot, ktéry
samodzielnie okresla cele i sposoby przetwarzania danych osobowych.
Administratorem jest Tovoda;

Cookies — dane informatyczne zapisywane na urzadzeniu korncowym
Uzytkownika, wykorzystywane m.in. do poprawnego dziatania Platformy
oraz do celéw statystycznych i marketingowych;

Dane osobowe - informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej, przetwarzane za posrednictwem
Platformy;

Platforma - aplikacja mobilna Tovoda, strona internetowa i sklep dostepne
pod adresem www.tovoda.pl, system Tovoda dostepny pod adresem
system.tovoda.pl;

Polityka — niniejsza Polityka prywatnosci;

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogbélne rozporzadzenie
o ochronie danych);

Tovoda - Tovoda sp. z 0.0. z siedzibg w Habdzinie (05-520) pod adresem
Habdzin 73A, NIP: 1231582623, REGON: 54200484000000, wpisang do
rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat
Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0001178886;

Uzytkownik — kazda osoba fizyczna korzystajaca z Platformy.

4. Podmiotem odpowiedzialnym za realizacje zadan wskazanych w Polityce jest
Administrator.
5. Dane osobowe Uzytkownikéw sg przetwarzane zgodnie z:

a.

ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018 r.,
poz. 1000 z p6zn. zm.),

przepisami RODO,

ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug droga elektroniczng
(Dz.U. z 2020 r., poz. 344 t.j.).



§ 2. Administratorzy danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownikow Platformy, osob
korzystajacych z formularzy kontaktowych oraz wszelkich danych zbieranych w
zwigzku z funkcjonowaniem Platformy, jest Tovoda.

2. W sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych przez Tovoda mozna
kontaktowac sie za posrednictwem poczty elektronicznej: biuro@tovoda.pl lub
pisemnie na adres siedziby Tovoda.

§ 3. Kategorie danych i zrédta ich pozyskania

1. Zakres danych osobowych przetwarzanych przez Tovoda zalezy od rodzaju relacji
z Uzytkownikiem oraz celu przetwarzania. Dane osobowe moga by¢ pozyskiwane
bezposrednio od Uzytkownika lub z systemdw technicznych wykorzystywanych
przez Platforme.

2. W szczegolnosci, przetwarzaniu moga podlegac¢ nastepujace dane osobowe:

a. Dane identyfikacyjne i kontaktowe Uzytkownikdw:
i. imie i nazwisko,
ii. adres e-mail,
iii. numer telefonu,
iv. afiliacja, stanowisko,
V. nazwa i adres instytucji lub firmy,
vi. adres do korespondencji,
vii. numer identyfikacji podatkowej (NIP — w przypadku dziatalnosci
gospodarczej),
viii. numer KRS,
ix. adres IP,
X. podpis elektroniczny (jesli stosowany).
b. Dane dotyczace korzystania z Platformy i jej funkcji:
i. dane podane w formularzach,
ii. dane sesyjne i historii aktywnosci (czas trwania sesji, klikniecia,
preferencje jezykowe),
c. Dane zbierane automatycznie przez systemy teleinformatyczne Platformy:
i. adres IP,
ii. dane o systemie operacyjnym, przegladarce internetowej, rodzaju i
identyfikatorze urzadzenia,
iii. logi systemowe i dane diagnostyczne (np. komunikaty o btedach,
kody odpowiedzi HTTP),
iv. identyfikatory sesji, tokeny autoryzacyjne,
v. dane o sposobie korzystania z funkcji Platformy (czasy odpowiedzi,
liczba odwiedzonych podstron, zrodto wejscia).
d. Dane zbierane za pomoca plikow Cookies i podobnych technologii:
i. dane identyfikacyjne urzadzenia,
ii. dane sesyjne,
iii. preferencje Uzytkownika (jezyk, zgody Cookies),



iv. identyfikatory przypisane przez narzedzia zewnetrzne (Google
Analytics, Facebook Pixel, itp.). Szczegdtowe informacje zawarte sag
w § 9.

Dane osobowe moga by¢ pozyskiwane:

a.

C.

bezposrednio od Uzytkownika podczas rejestracji lub korzystania z
Platformy,

od 0s6b trzecich (np. reprezentantow Uzytkownika, zewnetrznych
dostawcéw weryfikacyjnych),

z ogolnodostepnych baz danych lub rejestrow.

Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z zasadg minimalizacji, w zakresie
niezbednym do realizacji celow wskazanych w kolejnych paragrafach Polityki.

§ 4. Cele i podstawy przetwarzania

Dane osobowe przetwarzane sg przez Tovoda w celu realizacji konkretnych funkcji
Platformy, w oparciu o odpowiednie podstawy prawne zgodnie z art. 6 RODO.
Dane osobowe przetwarzane sg w nastepujacych celach:

a.

Swiadczenia ustug droga elektroniczna i zapewnienia funkcjonalnosci
Platformy — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (niezbednos$¢ do
wykonania umowy),

zapewnienia bezpieczenstwa technicznego i obstugi Platformy, w tym
tworzenia logéw technicznych, prowadzenia rejestrow operacji — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (uzasadniony interes Administratora),
obstugi zapytan przesytanych przez formularze, wnioski oraz
korespondencje e-mail — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (uzasadniony
interes) lub art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda, jesli wymagana),

prowadzenia dziatan marketingowych wtasnych produktow i ustug, w tym
poprzez przesytanie newsletterow — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO
(zgoda) lub art. 6 ust. 1 lit. f RODO (uzasadniony interes),

analizy dziatania Platformy oraz wprowadzania ulepszen - na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f RODO (uzasadniony interes),

prowadzenia analiz i statystyk korzystania z Platformy w celu jej ulepszania
i rozwijania — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
f RODO,

prowadzenia testéw technicznych oraz rozwoju Platformy z uzyciem
danych testowych, zanonimizowanych lub — w minimalnym zakresie —
rzeczywistych danych operacyjnych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
zapobieganie naduzyciom, zapewnienie bezpieczenstwa ptatnosci,
blokowanie nieautoryzowanych dostepu, wykrywanie préb wtamania lub
nieautoryzowanego uzycia Platformy — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO
(uzasadniony interes Administratora),

realizacja obowigzkdéw podatkowych i rachunkowych, w tym archiwizacja
dokumentéw ksiegowych i transakcyjnych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO.



Podanie danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne, jednak moze by¢
niezbedne do korzystania z okreslonych Ustug. W przypadkach, gdy podanie
danych jest wymagane przepisami prawa lub konieczne do realizacji funkcji
Platformy, brak ich podania moze uniemozliwi¢ skorzystanie z danej Ustugi. We
wszystkich pozostatych przypadkach podanie danych jest dobrowolne.

. W przypadku zbierania danych na podstawie zgody, Uzytkownik ma prawo w

kazdej chwili jg wycofaé, bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania,
ktorego dokonano przed jej cofnieciem.

. W zakresie niezbednym do prawidtowego funkcjonowania Platformy i jej

funkcjonalnosci, Platforma korzysta z metadanych Uzytkownika. Przez metadane
nalezy rozumiec proces odczytywania i rozpoznawania przez system
informatyczny strony konfiguracji i podzespotéw komputera, z ktérego korzysta
Uzytkownik w celu dopasowania strony do jego mozliwosci oraz ustanowienia
bezpiecznego potaczenia miedzy komputerem Uzytkownika a Platforma. Co wazne
takie metadane nie moga prowadzi¢ do identyfikacji Uzytkownika, jak réwniez nie
sg w zaden sposob szkodliwe dla przechowywanych na komputerze danych. Tym
niemniej Uzytkownik ma prawo w kazdym momencie wycofa¢ zgode na
przetwarzanie metadanych poprzez stosowne skonfigurowanie swojej
przegladarki, lub urzgdzenia albo pobranie stosownej wtyczki dostarczanej przez
producenta przegladarki lub urzadzenia. W tym celu nalezy skonsultowac sie z
producentem oprogramowania i jego zaleceniami.

. Administrator nie prowadzi profilowania ani nie podejmuje wobec Uzytkownikéw
zautomatyzowanych decyzji wywotujgcych skutki prawne lub w podobny sposob
na nich wptywajacych.

§ 5. Podmioty przetwarzajace i odbiorcy danych

Dane osobowe przetwarzane w ramach Platformy moga by¢ powierzane
zewnetrznym dostawcom ustug dziatajacym na zlecenie Tovoda, zgodnie z art. 28
RODO.
Dane moga byc przetwarzane przez podmioty swiadczace ustugi:

a. hostingu i przechowywania danych (np. Amazon Web Services),

b. obstugi mailingu i automatyzacji komunikacji (np. Mailgun, Brevo),

c. wsparcia technicznego i analityki dziatania Platformy,

d. administracyjnego utrzymania systemoéw i narzedzi wewnetrznych,

e. obstugi ptatnosci i realizacji transakcji.
. Tovoda moze korzystac¢ z dalszych podmiotéw przetwarzajacych (subprocesoréw),
ktorych lista kategorii lub nazwy jest udostepniana na stronie internetowej
Polityki prywatnosci. Wszystkie podmioty przetwarzajgce dziatajg na podstawie
stosownych umow powierzenia danych osobowych i zapewniajg co najmniej
rownowazny poziom bezpieczenstwa i zgodnosci z RODO.
Dane osobowe moga by¢ réwniez udostepniane uprawnionym organom
publicznym, jezeli obowiazek taki wynika z bezwzglednie obowigzujacych
przepiséw prawa.



§ 6. Przekazywanie danych poza EOG

Dane osobowe przetwarzane w ramach Platformy moga by¢ przekazywane poza
Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) wytacznie wtedy, gdy jest to niezbedne do
realizacji ustug swiadczonych przez Tovoda lub jego podmioty przetwarzajace — w
szczegdlnosci w przypadku korzystania z narzedzi oferowanych przez dostawcow
majacych siedzibe poza EOG (np. Google LLC, Mailgun Technologies, Inc.).
. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, przekazywanie danych odbywa
sie zgodnie z rozdziatem V RODO, a w szczegdlnosci na podstawie:
a. standardowych klauzul umownych przyjetych przez Komisje Europejska
(sCo),
b. decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony,
c. wiazacych regut korporacyjnych lub innych przewidzianych prawem
mechanizmow zabezpieczajacych.
. Tovoda zapewnia, ze wszystkie podmioty przetwarzajace dane poza EOG
gwarantujg odpowiedni poziom ochrony danych osobowych oraz spetniaja
wymagania okreslone w RODO.
. Administrator zawsze informuje o zamiarze przekazania danych osobowych poza
EOG na etapie ich zbierania.

§ 7. Okres przechowywania danych

Dane osobowe przetwarzane przez Tovoda sg przechowywane przez okres
niezbedny do realizacji celow, dla ktérych zostaty zebrane, a nastepnie przez
okres wynikajacy z przepisow prawa lub uzasadnionych intereséw Administratora,
w tym w szczegdlnosci:

a. dane techniczne i logi systemowe — przez okres nie dtuzszy niz 12 miesiecy,
o ile obowigzujace przepisy nie stanowig inaczej,

b. dane zwigzane z dokumentacja finansowa i ksiegowa — przez okres 10 lat
od zakonczenia roku obrotowego, ktorego dotycza, zgodnie z przepisami
prawa podatkowego i rachunkowego.

Po uptywie okresow wskazanych w ust. 1, dane osobowe sg trwale usuwane lub
zanonimizowane w sposéb uniemozliwiajacy identyfikacje osoby, ktérej dane
dotycza, o ile dalsze przechowywanie nie jest wymagane przepisami prawa.

§ 8. Prawa osdb, ktorych dane dotycza

Kazdej osobie, ktorej dane sg przetwarzane w zwigzku z korzystaniem ze
Platformy, przystuguja prawa okreslone w RODO, w szczegodlnosci:

a. prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,
prawo do sprostowania (poprawienia) danych,
prawo do usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”),
prawo do ograniczenia przetwarzania,
prawo do przenoszenia danych do innego Administratora,
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,
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g. prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych — w przypadku, gdy
przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody.
2. W celu realizacji swoich praw, Uzytkownik powinien skontaktowac sie pod
adresem e-mail: biuro@tovoda.pl lub pisemnie na adres siedziby Tovoda.
3. Kazda osoba, ktorej dane dotyczg, ma rowniez prawo do wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jesli uzna, ze przetwarzanie jej
danych osobowych narusza przepisy RODO.

§ 9. Pliki Cookies i technologie sledzace

1. Poprzez pliki ,Cookies” nalezy rozumie¢ dane informatyczne, w szczegoélnosci pliki
tekstowe, przechowywane na urzadzeniach koncowych Uzytkownikow (zazwyczaj
na twardym dysku komputera lub w urzadzeniu mobilnym) stuzace do
zapisywania przez przegladarke Uzytkownika okreslonych ustawien i danych w
celu korzystania ze stron internetowych. Pliki te pozwalajg rozpozna¢ urzadzenie
Uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowa, zapewniajac komfort
podczas jej uzytkowania. Przechowywanie plikéw ,,Cookies” umozliwia zatem
odpowiednie przygotowanie strony internetowej i oferty pod katem preferencji
Uzytkownika - serwer rozpoznaje go i pamieta m. in. preferencje takie jak:
odwiedziny, klikniecia, poprzednie dziatania.

2. ,Cookies” zawierajg w szczegdlnosci nazwe domeny serwisu internetowego, z
ktorego pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz
unikalny numer stuzacy do identyfikacji przegladarki, z ktorej nastepuje
potaczenie ze strong internetowa.

3. Pliki ,Cookies” uzywane sg w celu:

a. dostosowania zawartosci stron internetowych do preferencji Uzytkownika
oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych,

b. tworzenia anonimowych statystyk, ktére poprzez pomoc w ustaleniu w jaki
sposob Uzytkownik korzysta ze stron internetowych umozliwiajg ulepszanie
ich struktur i zawartosci,

c. dostarczania Uzytkownikom witryny tresci reklamowych dostosowanych do
ich zainteresowan.

4. Pliki ,Cookies” nie stuzg identyfikacji Uzytkownika i na ich podstawie nie jest
ustalana jego tozsamosc.

5. Zasadniczy podziat plikow ,Cookies” stanowi ich rozréznienie na:

a. Pliki ,Cookies” o charakterze niezbednym - s3a absolutnie niezbedne do
prawidtowego funkcjonowania strony internetowej lub funkcjonalnosci z
ktorych Uzytkownik chce skorzystaé, gdyz bez nich nie moglibysmy
swiadczy¢ wielu ustug, ktore oferujemy. Niektore z nich zapewniajg takze
bezpieczenstwo ustug swiadczonych przez nas droga elektroniczna.

b. Pliki ,Cookies” o charakterze funkcjonalnym - sg wazne dla dziatania strony
internetowej ze wzgledu na to, ze:

i. stuzg wzbogaceniu funkcjonalnosci stron internetowych; bez nich
strona internetowa bedzie dziatata poprawnie, jednak nie bedzie
dostosowana do preferencji Uzytkownika,



ii. stuza zapewnieniu wysokiego poziomu funkcjonalnosci stron
internetowych; bez nich moze obnizy¢ sie poziom funkcjonalnosci
strony internetowej, ale ich brak nie powinien uniemozliwi¢
zupetnego korzystania z niej,

iii. stuzag wiekszosci funkcjonalnosci stron internetowych; ich
zablokowanie spowoduje, ze wybrane funkcje nie beda dziatac
prawidtowo.

Pliki ,Cookies” o charakterze biznesowym - umozliwiajg realizacje modelu
biznesowego w oparciu, o ktéry udostepniona jest strona internetowa; ich
zablokowanie nie spowoduje niedostepnosci catosci funkcjonalnosci, ale
moze obnizy¢ poziom swiadczenia ustugi ze wzgledu na brak mozliwosci
realizacji przez wtasciciela strony internetowej przychodéw subsydiujacych
jej dziatanie. Do tej kategorii naleza np. ,,Cookies” reklamowe.

Pliki ,Cookies” stuzgce konfiguracji stron internetowych - umozliwiaja
ustawienia funkcji i ustug na stronach internetowych.

Pliki ,Cookies” stuzgce bezpieczenstwu i niezawodnosci stron
internetowych - umozliwiajg weryfikacje autentycznosci oraz optymalizacje
wydajnosci stron internetowych.

Pliki ,Cookies” stuzgce uwierzytelnianiu - umozliwiajg informowanie, gdy
Uzytkownik jest zalogowany, dzieki czemu strona internetowa moze
pokazywaé odpowiednie informacje i funkcje.

Pliki ,Cookies” badajace stan sesji - umozliwiaja zapisywanie informacji o
tym, jak Uzytkownicy korzystajg ze strony internetowej. Moga one dotyczyé
najczesciej odwiedzanych stron lub ewentualnych komunikatéw o btedach
wyswietlanych na niektérych stronach. Pliki ,,Cookies” stuzace do
zapisywania tzw. ,stanu sesji” pomagajg ulepszac ustugi i zwiekszaé
komfort przegladania stron.

Pliki ,Cookies” badajace procesy zachodzace na stronie - umozliwiaja
sprawne dziatanie strony internetowej oraz dostepnych na niej funkcji.
Pliki ,,Cookies” obstugujace reklamy - umozliwiajg wyswietlanie reklam,
ktore sg bardziej interesujgce dla Uzytkownikéw, a jednoczesnie bardziej
wartosciowe dla wydawcow i reklamodawcow; pliki ,,cookie” moga byc¢ tez
uzywane do personalizowania reklamy, a takze do wyswietlania reklam
poza stronami internetowymi.

Pliki ,Cookies” uzyskujace dostep do lokalizacji - umozliwiajg dostosowanie
wyswietlanych informacji do lokalizacji Uzytkownika.

Pliki ,Cookies” prowadzgce analizy, badania czy audyt oglagdalnosci -
umozliwiajg wtascicielowi stron internetowych lepiej zrozumie¢ preferencje
ich Uzytkownikow i poprzez analize ulepszaé i rozwija¢ produkty i ustugi.
Zazwyczaj wtasciciel strony internetowej lub firma badawcza zbiera
anonimowo informacje i przetwarza dane na temat trendow, bez
identyfikowania danych osobowych poszczegoélnych Uzytkownikdw.

Pliki ,Cookies” nieszkodliwe - obejmuje Cookies niezbedne do poprawnego
dziatania strony internetowej oraz potrzebne do umozliwienia dziatania
funkcjonalnosci strony internetowej, jednak ich dziatanie nie ma nic
wspolnego ze sledzeniem Uzytkownika



6.

10.

1.

m. Pliki ,,Cookies” badajgce - wykorzystywane do $ledzenia Uzytkownikow,
jednak nie obejmuja informacji pozwalajacych (bez innych danych)
zidentyfikowac konkretnego Uzytkownika.

Stosowanie plikow ,,Cookies” w celu dostosowania zawartosci stron
internetowych do preferencji Uzytkownika nie oznacza co do zasady gromadzenia
zadnych informacji pozwalajacych na identyfikacje Uzytkownika, chociaz
informacje te moga miec¢ niekiedy charakter danych osobowych. Dane osobowe
gromadzone przy uzyciu plikow ,,Cookies” moga by¢ zbierane wytgcznie w celu
wykonywania okreslonych funkcji na rzecz Uzytkownika. Takie dane s3g
zaszyfrowane w sposob uniemozliwiajacy dostep do nich osobom
nieuprawnionym.

Pliki Cookies wykorzystywane przez niniejsza strone nie sg szkodliwe ani dla
Uzytkownika ani dla urzadzenia koncowego przez niego wykorzystywanego,
dlatego w celu prawidtowego funkcjonowania serwisu zalecane jest niewytgczanie
ich obstugi w przegladarkach. W wielu przypadkach oprogramowanie stuzace do
przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa) domyslnie
dopuszcza przechowywanie informacji w formie plikow ,,Cookies” i innych
podobnych technologii w urzadzeniu koncowym Uzytkownika. Uzytkownik w
kazdej chwili moze zmieni¢ sposob korzystania z plikéw ,Cookies” przez
przegladarke. W tym celu nalezy zmieni¢ ustawienia przegladarki. Sposob
dokonania zmiany ustawien rézni sie w zaleznosci od uzywanego oprogramowania
(przegladarki internetowej). Odpowiednie wskazéwki znajdziesz na podstronach, w
zaleznosci od przegladarki, ktorej uzywasz.

W ramach technologii Cookies Administrator moze stosowac piksele sledzace lub
czyste pliki GIF w celu gromadzenia informacji na temat sposobu korzystania z
jego ustug przez Uzytkownika oraz jego reakcji na wiadomosci marketingowe
przesytane poczta elektroniczna. Piksel to kod oprogramowania, pozwalajacy na
osadzenie na stronie obiektu, zazwyczaj obrazka wielkosci piksela, ktory daje
mozliwos¢ sledzenia zachowania Uzytkownikéw na stronach internetowych, na
ktorych go rozmieszczono. Po wyrazeniu odpowiedniej zgody przegladarka
automatycznie nawigzuje bezposrednie potgczenie z serwerem przechowujgcym
piksela, dlatego przetwarzanie danych gromadzonych przez piksel odbywa sie w
ramach polityki ochrony danych partnera, ktéry ww. serwerem administruje.
Administrator moze stosowac internetowe pliki dziennika (ktére zawierajg dane
techniczne, takie jak adres IP Uzytkownika) w celu monitorowania ruchu w
obrebie jego ustug, rozwigzywania probleméw technicznych, wykrywania oszustw
i przeciwdziatania im oraz egzekwowania postanowien Umowy Uzytkownika.
Administrator informuje, ze strona nie reaguje na sygnaty typu DNT (ang. Do Not
Track), natomiast Uzytkownik moze wytgczy¢ okreslone formy $ledzenia w sieci, w
tym niektdére dane analityczne i spersonalizowane reklamy, poprzez zmiane
ustawien plikow cookie w swojej przegladarce lub za pomoca naszych narzedzi do
wyrazania zgody na stosowanie plikéw cookie (jezeli dotyczy).

Szczegotowe informacje na temat zmiany ustawien dotyczacych plikow Cookies
oraz ich samodzielnego usuwania w najpopularniejszych przegladarkach
internetowych dostepne sg w dziale pomocy przegladarki internetowej oraz na
ponizszych stronach (wystarczy klikngé¢ w dany link):



Google Chrome

Mozilla Firefox

Microsoft Edge

Opera

Safari macOS

f. Safari i0S/iPad OS

12. Szczegodtowe informacje o zarzadzaniu plikami Cookies na telefonie komorkowym
lub innym urzadzeniu mobilnym powinny znajdowac¢ sie w instrukcji obstugi
danego urzadzenia mobilnego.

© 0o TP

§ 10. Zmiany Polityki prywatnosci

1. Tovoda zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki w dowolnym
momencie, w szczegolnosci w przypadku:
a. zmiany przepiséw prawa w zakresie ochrony danych osobowych lub ustug
swiadczonych droga elektroniczna,
b. wdrozenia nowych funkcjonalnosci Platformy,
c. koniecznosci doprecyzowania postanowien lub poprawy ich przejrzystosci,
d. zmiany technologii, narzedzi lub wykorzystywanych ustug zewnetrznych.
2. O kazdej istotnej zmianie Polityki Uzytkownicy zostang poinformowani z
odpowiednim wyprzedzeniem — co najmniej 14 dni przed wejsciem zmian w zycie
- poprzez:
a. komunikat wyswietlany na Platforma,
b. wiadomos$¢ e-mail (jesli Uzytkownik podat adres w celu komunikacji),
c. aktualizacje wersji dokumentu z podaniem daty wejscia w zycie.
3. Archiwalne wersje Polityki beda dostepne do wgladu na Platforma lub przesytane
przez Tovoda na zadanie.
4. Dalsze korzystanie z Platformy po dniu wejscia zmian w zycie bedzie traktowane
jako akceptacja zaktualizowanej tresci Polityki.

§ 11. Dane kontaktowe i informacje koncowe

1. W przypadku pytan, wnioskow lub zgdan dotyczacych przetwarzania danych
osobowych przez Tovoda, Uzytkownicy moga skontaktowac sie za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres: biuro@tovoda.pl lub korespondencyjnie na adres
siedziby.

2. Niniejsza Polityka obowigzuje od dnia jej publikacji na stronie internetowej
Platformy. Aktualna wersja dokumentu dostepna jest w zaktadce ,Polityka
prywatnosci”.


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl
https://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek-i-danych-stron-firefox
https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-plik%C3%B3w-cookie-w-przegl%C4%85darce-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies
https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.apple.com/pl-pl/HT201265

